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Werken regisseren in een wereld 

vol dualiteit – strategisch, 

mensgericht èn wendbaar

Facility Management bevindt zich op het kruispunt van 

complexe en soms tegenstrijdige vraagstukken. 

Technologie versus menselijkheid. Autonomie versus 

verbinding. Inspirerend werkgeverschap versus 

kostenefficiëntie. Flexibiliteit versus stabiliteit. 

Weerbaarheid versus politieke onrust. Digitalisering 

versus privacy. In deze dynamiek is het niet langer de 

vraag óf je kiest, maar hóe je slim verbindt. Hoe creëer je 

werk- en leefomgevingen waarin al deze spanningsvelden 

samenkomen tot één krachtige, betekenisvolle realiteit 

passend bij de identiteit van jouw organisatie?

Het Executive FM programma van 2026 richt zich op 

deze dualiteiten, en op wat ze vragen van jou als leider. 

In tijden van onzekerheid en versnelling heb je meer 

nodig dan operationele slagkracht. Je hebt strategisch 

inzicht, overzicht en mentale rust nodig om de juiste 

koers te bepalen. Je moet het speelveld van technologie, 

mens, organisatie en omgeving kunnen overzien en 

overstijgen. En het vraagt om, samen met HR en IT, stevig 

te staan bij de Board om écht richting te geven aan de 

toekomst van werk, op kantoor, thuis èn onderweg. 

Samen met een selecte groep eindverantwoordelijken 

verkennen we hoe FM een regierol vervult in het creëren 

van hybride betekenisvolle omgevingen: plekken waar 

cultuur, purpose, technologie en menselijkheid 

samenkomen. We zoomen in op de inhoudelijke 

vraagstukken, samenwerkingen binnen ketens en 

ecosystemen èn jouw persoonlijke rol als leider en de 

positie van FM in dit speelveld. 

Voor wie?

De Executive FM Community is exclusief voor directeuren 

die eindverantwoordelijk zijn voor FM & Real Estate. 

Deelname is uitsluitend op uitnodiging. Het programma 

biedt niet alleen inhoudelijke verdieping en inspiratie, 

maar ook de unieke kans om met peers te sparren en van 

elkaar te leren. 

Doe mee en leid de transitie naar weerbare en 

betekenisvolle omgevingen.

Met vriendelijke groet,

Sandy Brouwer & Romy de Roo 
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Over het 
programma



Lidmaatschap van de besloten 
Executive Community en brede
FM Community

De Executive 
Community in een 
notendop
De combinatie van inspiratie, inhoudelijke verdieping, 

netwerken en fun maakt leren in een community uniek. 

Ga het gesprek aan met je peers. Haal en breng. Juist het 

delen van kennis en ervaring geeft inzichten die je mee 

kunt nemen naar je eigen organisatie. 

Zeker voor facilitair directeuren - met een zelfstandige 

positie in de top van de organisatie – is het enorm 

waardevol om onafhankelijk te kunnen sparren met peers

buiten de organisatie over vergelijkbare vraagstukken én 

over persoonlijke groei.   

FM Community

Naast het besloten Executive programma met 4 deep

dives en een meerdaagse, word je ook lid van onze 

overkoepelende FM Community met inmiddels meer dan 

175 facility managers en directeuren.

Daarmee krijg je:

▪ Toegang tot een besloten LinkedIn-groep waar ruim 

175 peers in FM, huisvesting en HR samenkomen.

▪ Acht kennisdelingssessies over actuele thema’s, online 

of in ons Hospitality Group werkcafé.

Klik hier voor meer informatie over de FM Community. 

Maart t/m 
december 2026

Vier deep dive sessies

Driedaagse incl. transfers en 
overnachtingen 

€ 4.950,- bij minimaal
10 & max. 25 deelnemers

https://www.hospitality-group.nl/wp-content/uploads/2024/10/Executive-FM-Community-2025.pdf


Is AI juist de aanjager van de 
menselijke factor?
In een tijd waarin AI ongekende sprongen maakt, richten we ons 

in deze sessie juist op wat ons uniek menselijk maakt. Niet de 

technologie staat centraal, maar de vraag: wat betekent het om 

mens te zijn in een wereld waar machines kunnen denken?
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Deep dive 1
Human versus tech

Deep dive 1 | ABN AMRO | Amsterdam | Donderdag 5 maart 2026



Keuzes maken in dualiteit van 
facilitaire uitdagingen
Executive FM Community 

We maken kennis met elkaar en zoomen in op 

jullie uitdagingen. Waar lopen jullie tegen aan? 

Voor welke keuzes sta je? En hoe kies je echt wat 

relevant is om ‘future fit’ te kunnen zijn? 

ABN AMRO als duurzame 
ontmoetingsplek met 
publieke functies   
Cees van der Spek | Edge 

ABN AMRO's nieuwe 'hoofdkantoor' is een 

grondige duurzame verbouwing en uitbreiding van 

het bestaande kantoor in Amsterdam Zuidoost, dat 

het huidige kantoor op de Zuidas deels vervangt 

voor zo'n 11.000 medewerkers. Het wordt een 

modern, circulair en groen werk- en 

ontmoetingscomplex met publieke functies zoals 

kunst en horeca. Welke keuzes maakten ABN 

AMRO en EDGE voor dit kantoor in tijden van 

reorganisatie, digitalisering, verduurzaming en 

aantrekkelijk werkgeverschap bij ABN AMRO? 

Tijdens een unieke rondleiding in het in aanbouw 

zijnde hoofdkantoor krijg je alle insights!
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The human spark – Beyond AI
Christian Kromme | Futurist

Eeuwenlang was onze cognitieve intelligentie ons 

grootste onderscheid: het vermogen om te

denken, creëren en innoveren. Maar met de 

razendsnelle opkomst van kunstmatige

intelligentie zijn we een nieuw tijdperk binnengestapt. 

Wat gebeurt er als machines beter gaan denken dan 

wij? En belangrijker nog: wat betekent het dan nog 

om mens te zijn?

Christian Kromme inspireert organisaties, leiders en 

individuen wereldwijd om voorbij kunstmatige

intelligentie te kijken, naar bewuste intelligentie. Hij 

daagt ons uit te kijken naar de kracht van bewuste, 

menselijke intelligentie met empathie, creativiteit en 

verbinding. Geen ode aan technologie, maar aan de 

Human Spark die ons écht onderscheidt.

Deep dive 1 | Amsterdam | Donderdag 5 maart 2026



We kunnen er niet omheen: weerbaarheid, veiligheid en 

wendbaarheid in een wereld van fysieke dreiging, 

cyberrisico's, economische onzekerheid en geopolitieke 

instabiliteit. Helaas nemen risico’s en onzekerheden toe, in 

de maatschappij, maar ook in jouw organisatie. 

Is jouw organisatie weerbaar in tijden van dreiging of 

calamiteit? Wat kunnen we (samen) doen? Wat is de rol van 

jouw (facilitaire) organisatie in het bouwen van vertrouwen en 

veerkracht?
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Deep dive 2
Safe & resilient

Deep dive 2 | Defensie | Maandag 20 april 2026



Een weerbare samenleving 
Marleen Hakvoort | Ministerie van Defensie

Dreigingen raken ons nu al. Aanvallen op 

Nederland hoeven niet altijd met tanks of raketten 

te gebeuren. We worden al aangevallen: digitaal en 

via spionage en sabotage. Dreigingen verstoren de 

samenleving en raken het dagelijks leven van 

burgers, bedrijven en overheden.

Juist daarom is het belangrijk om te bouwen aan 

een weerbare samenleving. Een weerbare 

samenleving kan schokken opvangen, zich 

aanpassen en snel herstellen. Samen! Want als er 

een militair conflict is moeten de belangrijkste 

diensten zoals logistiek, zorg, energie, telecom 

blijven werken.

Marleen neemt ons mee in de dreigingen en de 

impact op de facilitaire dienstverlening bij 

Defensie. Hoe neemt ze haar team mee in alle 

scenario’s, hoe bereid je je voor en wat vraagt crisis 

van een leider? Naast haar verhaal gaan we ook 

samen in gesprek over mogelijke samenwerking 

tussen Defensie en de organisaties in onze 

community!
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Scenarioplanning & complexe 
samenwerkingen
Willy Steenbakkers | NCTV 

Als we ergens kunnen leren van het monitoren van 

risico’s en het denken in scenario’s, dan is het wel 

bij het Nationaal Coördinator Terrorismebestrijding 

en Veiligheid (NCTV). Het NCTV is Nederlands 

centrale punt waar informatie over dreigingen,

nationaal en internationaal, worden geïntegreerd. 

Door de integrale aanpak met een groot netwerk 

van partnerrelaties (denk aan o.a. bedrijfsleven, 

wetenschap, Europol, hulpdiensten, OM, 

maatschappelijke organisaties) is het mogelijk om 

prioriteiten, knelpunten en incidenten vroegtijdig 

te kunnen inschatten en op een juiste wijze te 

anticiperen. Vandaag neemt Willy Steenbakkers 

ons mee in misschien wel het belangrijkste 

veiligheidsorgaan van Nederland, waar vertrouwen, 

effectief samenwerken en informatie uitwisselen 

zodanig cruciaal is dat het een crisis kan 

beheersen, voorkomen of beperken. 

Deep dive 2 | Defensie | Maandag 20 april 2026



In een wereld vol dualiteit, onzekerheid en snelle 

veranderingen is het voor leiders essentieel om een 

duidelijke koers te bepalen en te varen. Leiders worden 

geconfronteerd met complexe uitdagingen die niet alleen 

om kennis, maar ook om persoonlijke helderheid vragen. 

Vertraging zorgt voor rust en overzicht om stevig te kunnen 

blijven staan.  

We gaan op Nature X Business Escape naar Texel. We bieden 

een unieke driedaagse met sprekers, activiteiten en een 

ontdekkingsreis in de natuur om te leren over leiderschap in 

(complexe) ecosystemen. De natuurgebieden en bijzondere 

historische plekken op het eiland vertellen je meer over 

dualiteit, duurzaamheid, schaarste en samenwerking dan je 

kunt bedenken! 

Laat je inspireren door uiteenlopende sprekers en activiteiten, 

maar vooral ook de natuur en het leven op Texel!
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Driedaagse op Texel

Re-Connected to (y)our
nature 

Driedaagse | Texel | Woensdag 24 tot en met vrijdag 26 juni 2026



Inspired by nature
Kennis is tegenwoordig overal 24/7 beschikbaar. 

We googlen en GPT-en er op los. Beseffen we ons 

als mens nog wel voldoende dat we zelf onderdeel 

zijn van een heel bijzonder ecosysteem? Zijn we de 

natuur niet te veel uit het oog verloren? We 

kunnen namelijk ontzettend veel leren van 

natuurlijke ecosystemen! De natuur fungeert als 

metafoor. Er is ruimte om te ervaren en ontdekken, 

ook welke rol je vervult binnen het ecosysteem van 

jouw (facilitaire) organisatie.

Business x Nature tour 

We gaan de natuurgebieden en historische plekken 

van Texel verkennen. Bij elke plek een spreker of 

activiteit die verbindt met verleden en toekomst, 

natuur en organisatie, individu en systeem. 

De elementen lucht, water, aarde en vuur spelen 

in de driedaagse een belangrijke rol in onze 

Texelse ontdekkingstocht. Deze elementen 

symboliseren de essentiële thema’s van 

leiderschap: koers houden, weerbaar zijn, empathie 

en stromingen herkennen, structuur en 

verantwoordelijkheid nemen, en keuzes maken met 

impact, ook onder druk.
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Welke koers vaar jij? Durf jij 
te vertrouwen op je innerlijk 
kompas bij het maken van 
strategische keuzes in tijden 
van onzekerheid en 
tegenstelling?

Geheel in het thema van dit jaar bieden we je in 

drie dagen een afwisselend programma van 

theorie en praktijk, zelf ervaren en leren van 

experts en ervaringsdeskundigen, activiteiten en 

lezingen, ontspanning en inspanning. Een 

programma dat triggert, inspireert en zelfs een 

beetje schuurt en schudt. 

Inspired by sustainability

We verblijven in boutique Hotel ‘Op Oost’. Dit 

duurzame hotel is omringd door een eetbare tuin 

vol (wilde) kruiden, bessen en bijzondere 

smaakmakers. Het Kook Atelier restaurant is een 

plek waar de magie van de natuur en culinair 

genieten samenkomen. De gedreven eigenaren 

Valerie en Joram willen ‘Op Oost’ een fijne plek 

creëren waar rust, genieten en de verbinding met 

jezelf en de natuur centraal staan. In alles wat ze 

doen, blijven ze dichtbij hun eigen natuur. En kijken 

ze altijd of iets anders, beter, dichterbij of bewuster 

kan. 

Driedaagse | Texel | Woensdag 24 tot en met vrijdag 26 juni 2026



Inspired by better minds

Focus is ons nieuwe goud. We leven in een wereld van 

continue connectiviteit en afleiding. Onze overvolle agenda’s 

zijn een genadeloze spiegel van hoe het er in ons hoofd aan toe 

gaat: we zitten voortdurend in overdrive en onze focus. En juist 

de uitdagende en complexe vraagstukken van deze tijd vragen 

om heldere oplossingen vanuit krachtige en strategische keuzes. 

We moeten onze focus opnieuw aanscherpen. Neuro-

wetenschapper Elke Geraerts neemt ons mee in de 

noodzakelijke mentale revolutie!

Inspired by board politics 

Hoe positioneer je jezelf als FM-leider in het krachtenveld van 

leveranciers, interne partners én de Board? In een wereld vol 

complexe vraagstukken en verwachtingen is het essentieel om 

met overtuiging je rol te pakken. Neem je de regie, faciliteer je, 

of stuur je bij? We gaan in gesprek met hoogleraar Hans van 

Dijk, en een ervaren topbestuurder over complexe 

dynamieken en het maken van  strategische keuzes. 

Inspired by eachother

We lichten nog niet alles toe, maar één ding is zeker: we creëren 

momenten die raken en verbinden. Tijdens het hele programma, 

maar zeker tijdens deze driedaagse is er volop ruimte voor 

verdiepende gesprekken, het delen van ervaringen en het 

opdoen van nieuwe inzichten. Natuurlijk vergeten we ook het 

plezier niet, want juist in de combinatie van inhoud, interactie en 

beleving zit de kracht van deze community.
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Texel | woensdag 24 tot en met vrijdag 26 juni 2026



In tijden waar talentschaarste, verbinding met cultuur en 

organisatie en andere manieren van werken door AI 

uitdagend zijn, is nauwe samenwerking tussen HR en FM 

geen luxe, maar noodzaak. Alleen door samen te kijken naar 

wat medewerkers écht nodig hebben, in werkbeleving, 

cultuur en omgeving en leiderschap kunnen organisaties 

aantrekkelijk en wendbaar blijven. 

Wendbaarheid en een duidelijke identiteit vragen om keuzes die 

HR en FM overstijgen. Niet vanuit losse silo’s maar als een 

strategisch team. Neem deze sessie je HR collega mee. We gaan 

samen in gesprek!
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Deep dive 3
HR or FM?

ASML | Veldhoven | Woensdag 23 september 2026 



ASML als diverse en 
aantrekkelijke werkgever  
Kristel Gijsbers & Marcel Boltjes 

Met als motto 'Build a workplace that works for 

everyone' besteedt ASML (wereldwijd 60 locaties, 

ca 42.000 medewerkers) veel aandacht aan het tot 

stand brengen van een werkomgeving, waarin 

diversiteit, gelijkheid en inclusie worden 

gestimuleerd en waar diverse 

medewerkersgroepen kunnen floreren en 

excelleren. We gaan horen en zien hoe 

aantrekkelijk werkgeverschap en inclusiviteit 

betekenis krijgt in een grote, snelgroeiende en 

diverse organisatie als ASML. Uiteraard krijgen we 

ook een rondleiding op deze unieke campus in 

Veldhoven. 
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De behoefte van de 
medewerker 
Jeroen Moerenhout | Arbeidsmarktstrateeg 

Uiteindelijk is het een gezamenlijke taak van HR, 

FM en leidinggevenden om medewerkers zo goed 

mogelijk te faciliteren. Maar wat wil de 

medewerker van de ‘toekomst’? Wat is voor hem 

of haar echt belangrijk? Jeroen doet continu 

onderzoek naar de arbeidsmarkt en brengt wensen 

en behoeften van de medewerker in kaart. Hij deel 

zijn bevindingen.​

Creating meaningful places
FM & HR directeuren in gesprek

Hoe kun je betekenisvolle werkomgevingen waar 

medewerkers zich verbonden voelen met hun 

teams, organisatie en maatschappij? Weerbaar, 

wendbaar, divers en aantrekkelijk.

ASML | Veldhoven | Woensdag 23 september 2026 



Alles wordt digital? Toch? We horen overal data & AI, en 

zoeken tegelijkertijd welke rol en data echt in onze 

bedrijfsvoering gaat spelen. Privacy blijft een aandachtpunt. 

Hoe kunnen we binnen Facility Management en Real Estate

echt slimmer werken met data en AI?
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Deep dive 4
Digital; Dream versus 
reality

Philips | Amsterdam | Vrijdag 6 november 2026  



Een duurzame innovatieve 
werkomgeving  
Guido Meijer | Philips 

We bezoeken Guido Meijer, Head of Global Real 

Estate en Operations bij Philips in Amsterdam. 

Koningin Máxima opende in oktober 2025 het 

duurzame wereldwijde hoofdkantoor van 

Philips, waarbij ze symbolisch de 'hartslag' van het 

gebouw activeerde. Het gebouw uit de jaren ’50, is 

gerenoveerd waarbij circulair bouwen, 

energiezuinige installaties en een groene 

omgeving centraal stonden. De open, flexibele 

werkplek creëert een omgeving die samenwerking 

en innovatie bevordert. FM en RE? Guido 

ontwikkelde met zijn team een professioneel 

wereldwijd IFM-model, dat waarde creëert in 

workplace experience en duurzaamheid, tegen 

concurrerende kosten. Hoe zet Philips als 

vooruitstrevende organisatie AI ook in binnen ons 

eigen vakgebied? 
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Betere patiëntresultaten met 
AI-innovaties 
Philips

Philips is het gezondheidstechnologiebedrijf dat 

continu innoveert. Philips versnelt nauwkeurige 

beeldvorming van het menselijk lichaam met 

unieke AI-technologieën. De toepassing van AI in 

Philips producten zorgt voor sneller onderzoek, 

opties om data en parameters te combineren en 

dus snellere diagnoses te kunnen stellen ten 

gunste van behandeling en betere 

patiëntresultaten. Wat kunnen we leren van data, 

digitalisering en ai in de wereld van Philips?

AI TOEPASSINGEN BINNEN 
FM & RE

Hoe veranderen digitalisering en AI het werkveld 

van FM en RE? Waar zitten kansen en waar zitten 

risico’s? We zoomen in op de verschillende 

diensten van FM & RE om beter beeld te krijgen 

wie welke AI-toepassingen al inzet en welke 

successen en learnings we daarin kunnen delen. 

Want hoezo zouden we allen zelf het eigen wiel 

uitvinden op een thema, waar iedereen nog 

zoekende is. 

Philips | Amsterdam | Vrijdag 6 november 2026



Samen met de markt bouwen aan 
een ‘futureproof strategic FM’

De kracht van een community ligt in delen en 

vermenigvuldigen. Wij geloven dat kennisdeling en 

inspiratie cruciaal zijn om echte stappen vooruit te zetten. 

Dit jaar richten we ons op de verbreding van het 

vakgebied en de rol van FM in het faciliteren van een 

duurzame, innovatieve en inclusieve manier van werken. 

We onderzoeken hoe we de positie van FM kunnen 

versterken als strategische speler binnen organisaties. 

Naast inhoudelijke verdieping en inspiratie gaan we ook 

concreet aan de slag.

Hoe waardevol zou het zijn om onze inzichten, 

bevindingen en toekomstscenario’s niet alleen binnen 

onze community te houden, maar ook actief te delen met 

de markt? Alleen samen kunnen we de toekomst 

vormgeven. Daarom faciliteren en stimuleren wij vanuit 

Hospitality Group, tussen de deep dives en meerdaagse 

sessies door, actieve interactie en kennisdeling – ook 

buiten onze eigen kring. Denk aan het uitwerken van 

opdrachten, onderzoek doen, workshops, ronde tafels en 

andere initiatieven om onze ideeën te toetsen en breder 

te delen. Een open wisselwerking tussen de markt en 

peers levert waardevolle inzichten en verdere verdieping 

op en versnelt innovatie. 

Tijdens de eerste deep dive op 8 april lichten we onze 

plannen verder toe. Deelname is facultatief, maar biedt 

een waardevolle kans om gezamenlijk meer impact te 

maken.

Aan het einde van het jaar bundelen we onze 

bevindingen en delen we deze met de markt in de vorm 

van een statement, artikel of podcast. Zo leveren we een 

concrete bijdrage aan de verdere professionalisering en 

toekomstbestendigheid van FM.
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Interactie en 
kennisdeling 
met de markt



Learn De programma’s hebben een variëteit 

aan leermethoden; colleges, cases, best 

practices, dialogen, intervisie, et cetera.

Focus De programma’s zijn specifiek ingericht 

rondom thema’s en voor specifieke 

doelgroepen.

Apply Alles wat je leert en ziet kun je toepassen 

in eigen omgeving.

Reflect In de programma’s is tijd gereserveerd 

voor reflectie op hetgeen je leert en 

ervaart.

Experience Je ervaart de praktijk wat aanzet tot 

concrete actie in eigen omgeving.

De programma’s van de communities realiseren impact

doordat we deelnemers in een leercyclus brengen. De

leercyclus is gebaseerd op het gedachtegoed van Kolb.
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Leercyclus van een course



Deelname

Inschrijven kan via deze link tot uiterlijk 1 maart 2026. We 

gaan uit van minimaal 15 en maximaal 30 deelnemers. De 

kosten voor het volledige programma bedragen € 4.950,-

per deelnemer, inclusief overnachtingen, accommodatie, 

materialen, food & drinks, exclusief btw. 

Het programma is met veel aandacht samengesteld. 

Hospitality Group behoudt zich het recht het programma 

op onderdelen of locaties te wijzigen, mochten wij hier 

door omstandigheden toe genoodzaakt zijn. 

Voorwaarden

Deelname is pas definitief na betaling van de factuur. Bij 

annulering tot 1 maart 2026 ontvang je 50% van de 

deelnamekosten retour. Bij annulering na 1 maart 2026

zijn wij genoodzaakt volledige deelnamekosten door te 

belasten en vindt geen restitutie plaats. Annuleren is 

alleen schriftelijk mogelijk. 

Contact

Voor meer informatie over deze course kun je contact 

opnemen met Sandy Brouwer of Romy de Roo.

s.brouwer@hospitality-group.nl

+31 (06) – 42 39 63 89

r.deroo@hospitality-group.nl

+31 (06) – 25 03 03 41

Hospitality Group 

+31 (0)33 - 462 55 55

info@hospitality-group.nl

www.hospitality-group.nl
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Meer informatie
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